
ІНФОРМАЦІЯ ПРО СТРАХОВОГО ПОСЕРЕДНИКА
1 Страховий посередник Акціонерне товариство «СКАЙ БАНК» (АТ «СКАЙБАНК»Ідентифікаційний код:09620081Адреса: 01054, м. Київ, вул. Гончара Олеся 76/2Банківська Ліцензія НБУ №32 від 19.06.2018 р.https://www.sky.bank
2 Повноваженнястрахового посередник АТ «СКАЙ БАНК» є страховим агентом, який діє відімені та за дорученням страхових компаній та надаєпосередницькі послуги з укладення договорівстрахування, в тому числі:

· рекламування та/або проведення маркетингових,рекламних заходів, підготовчих заходів спрямованих наукладення договорів страхування, зокрема, але невиключно надання інформації про умови договорустрахування відповідно до критеріїв та/або потреб,визначених клієнтами, проведення порівняльногоаналізу за критеріями клієнтів, консультування щодоумов договору страхування відповідно до критеріївта/або потреб, визначених клієнтами;
· пропонування, пропозиція та консультуванняклієнта щодо укладення договору страхування,проведення іншої роботи з підготовки до укладеннядоговорів страхування;
· залучення до оцінювання страхового ризику,вірогідності настання страхової події, оформленнядокументів та розрахунків щодо сплати страховоїпремії;3 Номер запису в Реєстріпосередників Реєстраційний номер 00010839 від 27.03.2025 р.

4 Можливість наданняіндивідуальноїконсультації щодо умовстрахового продукту тарекомендації, якийстраховий продуктмаксимальновідповідатиме вимогамі потребам клієнта устрахуванні

АТ «СКАЙ БАНК» надає індивідуальні консультаціїщодо умов страхового продукту та рекомендації щодовибору страхового продукту відповідно до потреб клієнтапри зверненні клієнта у відділення Банку або уконтактний центр банку: 0 800 503 444 (24/7 безкоштовнідзвінки по всій Україні) та + 380442995952 для дзвінківз-за кордону

5 Найменування, місцезнаходження страховиків, страхові продукти якихреалізовуються страховим агентом:ПрАТ "СК "ВУСО"код ЄДРПОУ 3165005203680, Київ, вул.
Перелік послуг, що надається страховиком зазначено навебсайті СК https://vuso.uaІнформація про СК з Державного реєстру фінансових
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Казимира Малевича,31, (044) 5003773 установ зазначено на вебсторінці Реєстру за посиланням.
Перелік класів за якими Страховий агент реалізуєстрахові продукти: 1, 3, 8, 9,АТ "СК "ІНГО"код ЄДРПОУ 1628560201054, Київ, вул.Бульварно Кудрявська,33, 08002155553

Перелік послуг, що надається страховиком зазначено навебсайті СК https://ingo.uaІнформація про СК з Державного реєстру фінансовихустанов зазначено на вебсторінці Реєстру за посиланням
Перелік класів за якими Страховий агент реалізуєстрахові продукти: 1, 3, 8, 9,ПРаТ “СК“Універсальна”код ЄДРПОУ 2011382901133, Київ, вул.Бульвар Л. Українки, 9,(044) 2816150

Перелік послуг, що надається страховиком зазначено навебсайті СК https://universalna.comІнформація про СК з Державного реєстру фінансовихустанов зазначено на вебсторінці Реєстру за посиланням
Перелік класів за якими Страховий агент реалізуєстрахові продукти: 1, 2, 3, 8, 9,АТ "СК "АРКС"код ЄДРПОУ 2047491204070, Київ, вул.Іллінська, 8,(044) 3911122

Перелік послуг, що надається страховиком зазначено навебсайті СК https://arx.com.uaІнформація про СК з Державного реєстру фінансовихустанов зазначено на вебсторінці Реєстру за посиланням.
Перелік класів за якими Страховий агент реалізуєстрахові продукти: 3, 8, 9,6 Наявність істотноїучасті в будь-якомустраховику
АТ «СКАЙ БАНК» не має істотної участі в будь-якому ізстраховиків

7 Наявність істотноїучасті страховика устраховому агенті
Будь-який страховик не має істотної участі в АТ «СКАЙБАНК»

8 Вид винагороди заукладення договорустрахування, порядок таумови її виплати

За укладання договорів страхування страховий агентотримує комісійну винагороду у розмірі фіксованоговідсотка від страхової премії/страхової суми за договоромстрахування (винагорода входить до складу страховоїпремії/страхової суми). Винагороду страховому агентусплачує страхова компанія.9 Інформація про будь-які інші платежі (крімстрахової премії), якіклієнт будезобов’язаний сплатитивідповідно до умовдоговору страхуванняпісля його укладення

Після укладення договору страхування клієнт не сплачуєбудь -яких інших платежів (окрім страхової премії)

10 Інформація промеханізми та способи Звернення споживачів фінансових послуг надаються доСтраховика та розглядаються безпосередньо ним.
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захисту правспоживачів фінансовихпослуг (зокрема, проможливість та порядокпозасудового розглядускарг споживачівфінансових послуг,адресу страховика, заякою приймаютьсяскарги клієнтів)

Звернення можуть бути подані як в усній формі(безпосередньо на прийомі та/або через телефоннийзв’язок, ін.), так і в письмовій формі (лист, електроннийлист ін.).Спори вирішуються шляхом переговорів з обов’язковимдотриманням досудового порядку врегулювання, з якимспоживач фінансових послуг ознайомлюється наофіційних сайтах Страховиків, зазначених вище. У разінедосягнення згоди – в порядку, передбаченому чиннимзаконодавством України.Скарга на дії чи рішення Страховика подається у порядкупідлеглості: - Національному банку України (наелектронну пошту nbu@bank.gov.ua, використовуючиспеціальну форму https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection; або на адресу: 01601, м. Київ, вул.Інститутська, 9, тел: 0 800 505 240); Подання клієнтомскарги до Страховика або компетентного органу непозбавляє споживача права звернутися до судувідповідно до чинного законодавства, а у разі незгодиспоживача з прийнятим за скаргою рішенням -безпосередньо до суду.Звернення до Страховика подаються за наступнимиадресами:ПрАТ "СК "ВУСО"За телефоном 0 800 50 37 73 (цілодобово)Адреса 03039, м. Київ, вул.e-mail: vuso@vuso.ua
Голосіївська, 17.АТ "СК "ІНГО"За телефоном: +38 044 3540158; 0 800 508 007(цілодобово)Адреса: Україна, 01054, м. Київ, вул. Бульварно-Кудрявська, 33e-mail: claims@ingo.ua
ПрАТ «СК «УНІВЕРСАЛЬНА»:За телефоном 0 800 500 381 (цілодобово)для дзвінків з-за Кордону: +38 044 364 12 06Адреса: м. Київ, бульв. Лесі Українки, 9e-mail: office@universalna.com
АТ "СК "АРКС"за телефоном 0 800 30 27 23 (цілодобово)Адреса: 04070, м. Київ, вул. Іллінська, 8.e-mail: mail@arx.com.ua
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